JONAVOS RAJONO SAVIVALDYBES TARYBA

_ SPRENDIMAS
DEL JONAVOS RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
2022 METU VEIKLOS ATASKAITOS PATVIRTINIMO

2023 m. balandzio 6 d. Nr. 1TS-72
Jonava

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 4 dalimi,
Jonavos rajono savivaldybés tarybos 2019 m. rugséjo 19 d. sprendimu Nr. 1 TS-170 patvirtinto
Jonavos rajono savivaldybés tarvbos veiklos reglamento 15.6 punktu, Jonavos rajono savivaldybes
tarybanusprendz2ia:

Patvirtinti Jonavos rajono socialiniy paslaugy centro 2022 mety veiklos ataskaita
(pridedama).

Sis sprendimas per viena ménesj nuo jo priemimo dienos gali biiti skund#iamas Lietuvos
Respublikos administraciniu bylu teisenos jstatymo nustatyta tvarka Lietuvos administraciniy ginéy
komisijos Kauno apygardos skyriui (Laisvés al. 36, Kaunas) arba Regiony apygardos
administraciniam teismui bet kuriuose teismo riimuose {Sia 1y rimai, Dvaro g. 80, Siauliai;
PanevéZio riimai, Respublikos g. 62, Panevézys; Klaipédos i, Galinio Pylimo g. 9, Klaipéda;
Kauno riimai, A. Mickeviéiaus g. 8A, Kaunas).

Savivaldybés meras Mindaugas Sinkevitius




PATVIRTINTA

Jonavos rajono savivaldybés tarybos
2023 balandzio 6 d.

sprendimu Nr, 1TS-72

JONAVOS RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
2022 M. VEIKLOS ATASKAITA

1. ISTAIGOS PRISTATYMAS
Duomenys: istaiga Jonavos rajono socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras). Centrinio
pastato adresas: Chemiky g. 136, Jonava, tel.: + 370 349 547 22, el. pastas: soc.centras@jonava.lt.

Istaigos vadovas: direktoré Valentina Demidenko.

1.1. DARBUOTOJU SKAICIUS (ETATAI)

2022 m. jvyko jstaigos etaty ir darbuotojy skaidiaus padidéjimas nuo 79,25 iki 85,25 (etatai naujy,
valstybés deleguoty, funkciju atlikimui).
Vadovai, Specialistai | Kvalifikuoti | Darbininkai | Pastabos: trumpai aprasykite veiklg,

pavaduotojai, darbuotojai nurodykite ar atitinka esamas darbuotojy
struktiriniy skaicius normatyvy reikalavimams.
padaliniy
vadovai
6 453 32,5 1,5 Valstybés biudzeto tiksliniy dotacijy

léomis finansuojama didesné |staigos
darbuotojy dalis (darbui su Seimomis, su
sunkios negalés klientais, dalis Globos
centro darbuotojy). Siy darbuotojy skai¢ius
atitinka normatyvy reikalavimus.

Tagiau aktuali iSlicka paslaugy j namus
specialisty  (individualios  prieZiliros
personalas) etaty stoka. Kasmet didéjant
paslaugy i namus poreikiui, Sias paslaugas
teikianéiy darbuotoju (etaty) skailius
nedidéja. Nuo 2017 m. iki 2021 m. pabaigos
Centras gaudavo dar ES paramg Integralios
pagalbos asmens namuose teikimui (buvo
finansuojami 2 mobiliy  komandy
specialisty DU). Pasibaigus projektui,
sickiant paslaugy testinumo uZtikrinimo,
2022 metais buvo priimtas sprendimas
laikinai finansuoti integralios pagalbos
namuose  teikimg.  Jonavos  rajono
savivaldybéje buvo organizuota naujo
Integralios pagalbos projekto  teikejo
atranka — jo tapo Integralios pagalbos
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teikimo patirtj turintis Jonavos r. socialiniy
paslaugy centras. Siuo metu, siekiant gauti
ES struktiiriniy fondy finansavima 3ios
paslaugos pratesimui, vyksta Centro ir
SADM sutarties pasiraS§ymo procediiros.
Migranty krizé¢ Migranty krize (2021 m. ir
2022 m.) irySkino didelj socialiniy,
kompleksiniu paslaugy imigrantams ir karo
pabégéliams poreiki. Jonavos socialiniy
paslaugy centras 2022 m. suteiké pagalbg
758 pabégéliams i§ Ukrainos (i3 juy 435
suaugusieji ir 323 vaikai) ir 39 Sirijos karo
pabégéliams. Tokiu biidu padidejo darbo
kriivis ir Jonavos r. socialiniy paslaugu
centro specialistams. Siekiant padéti
idspresti Sig krize, taip pat vykdant
Tarpkultiiriniy miesty programg, Jonavos r.
socialiniy paslaugy centre jkurtas Imigranty
informacijos  centras, kurio  veiklos
vystymui bitini papildomi Zmogiskieji,
finansiniai  iStekliai. PaZymétina, kad
naujoji imigracijos krizé, salygota karo
Ukrainoje, dar labiau iSry3kina Imigranty
informacijos centro teikiamy paslaugy
aktualuma bei §iy paslaugy vystymo
Jonavos rajone poreikj, todel 2023 m.
planuojama pasinaudoti papildoma
projektine  SADM parama darbui su
pabegeliais.

1.2. NAUDOJAMOS PATALPOS

Bendras Jonavos r. socialiniy paslaugu centro disponuojamas plotas — 1110,28 kv. m (tiek miesto
ir kaimo senifinijose). Jonavos rajone veikia 5 Centro padaliniai: Upninky, Zeimiy, Ruklos,
Sveicarijos seniinijose. Kiekviename padalinyje, atsizvelgiant j padalinio jsteigimo tikslus,
pritaikyty patalpy paskirtj, teikiamos tam tikros socialinés paslaugos. Taip pat Centrui panaudos
biidu perduoti socialiniy darbuotojy, dirbangiy kaimo senitinijose, kuriose néra Centro padaliniy,
kabinety patalpos. Apibendrinus, Jonavos r. socialiniy paslaugy centre ir jo padaliniuose
sistemingai aptarnaujamy klienty skai&iy, teigtina, kad 2022 m. i$ viso buvo aptarnauta 7363 tikst.
rajono gyventojy. Pazymétina, kad Jonavos r. socialiniy paslaugy centras yra didZiausiq klienty
skaiciy turinti socialines paslaugas teikianti rajono jstaiga.

Pastatai | Plotas Pastabos
Jonavos r. socialiniy paslaugy | 648,82 kv. | Patalpose 2022 m. buvo teikiamos: socialiniy
centro buveinés adresas — m poreikiy nustatymo, savarankiskumo lygio

Chemiky g. 136, Jonava

vertinimo (nejgalumo lygio nustatymui), praSymy
vienkartinems  paSalpos  priémimo/isdavimo,
transporto  paslaugy  nejgaliems asmenims
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teikimo organizavimo, apriipinimo
kompensacinés technikos priemonémis, praSymy
dél apgyvendinimo trumpalaikes ir ilgalaikés
globos namuose priémimo, paramos maisto
produktais Jonavos miesto  gyventojams,
socialiniy paslauguy asmens namuose
organizavimo ir kitos bendros bei specialios soc.
paslaugos.

Antrame patalpy aukste teikiamos: socialines
prieZiliros, socialinio ugdymo, neformalaus
§vietimo, informavimo, psichologinio ir
socialinio konsultavimo, atvejo vadybos, globos
centro, socialiniy jgidziy ugdymo, savitarpio
paramos  organizavimo  bei  sékmingo
integravimosi | visuomeng skatinimo paslaugos.
Veikia vaiky dienos prieZiiiros centras. Nuo 2022
m. atidarvta Ukrainos karo pabégéliy vaiky
dienos centro grupé. Centre taip pat
organizuojamas pagyvenusiy ir nejgaliy asmeny
uZzimtumas.

2022 m. didZiausias darbo su Ukrainos karo
pabégéliais kriivis atiteko Jonavos r. socialiniy
paslaugy centrui, ¢ia sukurta vieno langelio
pagalbos pabégéliams sistema, kai visis Jonavos
r. gyvenantys pabégéliai atvyksta j viena jstaiga
(t. v. i centra) ir ¢ia gauna visa reikiama
informacija. pagalba. 2022 m. pagalba suteikta
758 pabégéliams i5 Ukrainos ir 39 Sirijos karo
pabégéliams.

Pazymétina, kad visos Jonavos r. socialiniy
paslaugu centro teikiamos socialinés prieziiiros
paslaugos buvo sékmingai akredituotos, centro
teikiama dienos globa licencijuota.

Centro padalinys Upninky
senitinijoje — Misriy socialiniy
paslaugy centras,
Jaunysteés g. 6, Upninky k.,
Upninky sen., Jonavos rajonas

258,44 kv.

Upninky padalinio jsteigimo tikslas - priartinti
socialines paslaugas prie Zmoniy gyvenamosios
vietos, didinti socialinés pagalbos prieinamumo,
skatinti kaimo bendruomeniy socialinj aktyvuma.
Upninky padalinyje teikiamos paslaugos
suaugusiems socialinés rizikos Seimy nariams, jy
vaikams, senyvo amZiaus ir nejgaliems
asmenims. Upninky vaiky dienos centro veikla
taip pat buvo akredituota, nustatyta 20 vaiky
kvota. Taip pat padalinyje buvo teikiamos
intervencinés programos maisto produkty teikimo
paslaugos.

Pazymétina, kad Siame kaimo senilinijos
padalinyje ypatingai aktuali yra centro teikiama
asmens higienos paslauga - maudymasis ir
skalbimas — 2022 m. §i paslauga Upninky
seniiinijos gyventojams suteikta 112 karty.

7eimiy padalinio patalpos.
Kauno g. 34A, Zeimiy

106,64 kv,

2020 m. Zeimiy padalinyje socialinés paslaugos
buvo suteiktos jvairiy tiksliniy grupiy atstovams:
Seimoms. patirianc¢ioms rizikg ir  jy vaikams,
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miestelis, Zeimiy senianija.
Jonavos rajonas

senyvo amzZiaus, nejgaliems. Zeimiy vaiky dienos
centro veikla taip pat buvo akredituota, nustatyta
10 vaiky kvota. Probleminiy 3Seimy tévams
teikiamos socialinés prieziiiros ir tévystés jgudziy
ugdymo paslaugos. Taip pat padalinyje buvo
teikiamos intervencinés programos maisto
produkty teikimo paslaugos.

Zeimiy senifinijoje taip pat aktuali asmens
higienos paslauga. PaZzymeétina, kad $i paslauga
2022 m. buvo organizuota ne tik Zeimiy, bet ir
Bukoniy senitinijos gyventojams.

Vertindami padalinio veiklos rezultatus, galime
teigti, kad akreditavus Zeimiy vaiky dienos
centra, senidinijoje soc. paslaugy spektras
prasiplété, ju kokybe pageréjo.

Ruklos padalinio patalpos, | 99.13 kv.m
Karaliaus Mindaugo g. 7,
Ruklos miestelis, Ruklos sen.,
Jonavos rajonas

2022 m. aktyviai vystyta Ruklos padalinio veikla.
Ruklos seniiinija yra viena i$ problematikiausiy
rajono kaimo senifinijy. Ruklos padalinio
ikiirimas padéjo isplesti paslaugy spektra Sioms
Seimoms — $eimos ne tik lankomos namuose,
tadiau Sioms Seimoms yra  sistemingai
organizuojami tévystés ir socialiniy jgudZiy
ugdymo uZsiémimai - 2022 m. buvo
organizuojami dienos uZimtumo, uZsiémimai
senjory grupei. Taip pat tévystes jgiidziy ugdymo
grupés bei nejgaliuju meno terapijos uZsémimai.
Ruklos senifinijos gyventojams taip pat teikiama
parama maisto produktais i Europos paramos
fondo. Sunkia negalia arba nuolatinés prieZiliros
poreiki turintys pagyveng senilinijos gyventojai
gauna paslaugas j namus, sunkesniems ligoniams
teikiama dienos globa (kai teikiama kompleksiné
slaugytoju, socialiniy darbuotojo, kineziterapeuto
ir esant poreikiui psichologo pagalba). 2022 m,
aktyviai veiké Ruklos padalinio senjory
socialinés prieZidros ir uZimtumo grupé

Vertindami padalinio veiklos rezultatus, galime
teigti, kad Ruklos senifinijoje soc. paslaugy
spektras prasiplété, ju kokybe pageréjo.

Sveicarijos padalinio patalpos, | 69,15 kv. m
Pergalés g. 13,

Sveicarijos seniiinija,
Jonavos rajonas

2021 m. jsteigto Centro padalinio veikla, buvo
aktyviai vystoma 2022 m. Sveicarijos padalinio
isteigimo tikslas - priartinti socialines paslaugas
prie Zmoniy gyvenamosios vietos, didinti
socialinés pagalbos prieinamumo, skatinti kaimo
bendruomeniy socialinj aktyvuma. Sveicarijos
padalinyje teikiamos paslaugos suaugusiems
socialinés rizikos $eimy nariams, ju vaikams,
senyvo amziaus ir nejgaliems asmenims. 2022 m.
padalinyje aktyviai buvo teikiamos mobilios
psichologinés pagalbos grupiniai uZsiémimai,
tévystés jeiidziy ugdymo grupes ir kt. Taip pat
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! padalinyje  buvo teikiamos intervencinés
programos maisto produkty teikimo paslaugos.

1.3. TRUMPA FINANSINE APZVALGA

Eil. Skirty lesy 2022 metai Pastabos
Nr. saltiniai
1. Savivaldyhbés Savivaldybeés biudzeto léSos — 593 190 Eur. | 2022 m. stebimas didéjimas,
biudietas (i3 ju: 35000 Eur skirta kity jstaigy soc. dél MMA padidinimo ir etaty
projekty finansavimui, 3542 Eur naujoms funkcijoms

intervencinei maisto produkty programai | padidéjimo.
{apmokant sandéliavimo p.), 80000 Eur
vienkartiniy pasalpy mokéjimui).

2. Valstybés 870 900 Eur Pazymétina, kad valstybés
biudZetas (darbui su rizika patirianéiomis Seimomis ir | léSos sudaro daugiau nei 50
sunkios negalios programos) proc. jstaigos biudZeto.
3. | Spec. léSo0s, gautos Surenkamy specialiy lésy
ui mokamas 37290.00 Eur skaidius kasmet i3lieka vid.
paslaugas stabilus
4. Kitos 1éSos 144378 Eur |
(parama, fondai, |
projektai) 2022 m. sékmingai buvo jgyvendinami: Pazymetina, kad papildomos |

1) ,.Gerovés konsultanty modelio jdiegimas | projektings ir kt. lé3os kasmet
Jonavos r. savivaldybéje”. 2022 m.— 47 676 | vid. sudaro 10-15 proc. viso
Eur istaigos biudZeto. Toks

2) ..Vaiky gerovés ir saugumo didinimo, nemazas papildomy ledy
paslaugy  Seimai, globéjams kokybés | proc. pasiekiamas jstaigos

didinimo bei prieinamumo plétros™ projektas administracijai aktyviai
47607 Eur dalyvaujant valstybinése ir
3) .Integralios pagalbos teikimo Jonavos ES rémimo fondy
rajone projektas” — 31925 Eur konkursuose,

4) Kompleksinés pagalbos paslaugy Jonavos bendradarbiaujant su
rajono Seimoms projektas — 7908 Eur socialiniais partneriais.

Taip pat, 2022 m. jstaiga aktyviai ie3kojo
réméjy — gauta parama daiktais uz 6777,88
Eur, maisto produktais uz 2485,90 Eur

2. ISTAIGOS VEIKLOS REZULTATAI
2.1, ISTAIGOS MISIJA, TIKSLAIL, UZDAVINIAL

Tikslas — didinti Jonavos rajono bendruomenés nariy galimybg gyventi orumo
neZeminanéiomis salygomis ir teikti socialines paslaugas socialing atskirtj patiriantiems asmenims /

Seimoms.
Misija — jgalinti asmenis savarankiskam dalyvavimui visuomengje.
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Uidaviniai:

1. organizuoti ir teikti kokybiskas socialines paslaugas senyvo amZiaus. nejgaliems
ymonéms. Seimoms, globéjams, kitiems Jonavos rajono gyventojams, atsizvelgiant j ju socialiniy
poreikiy jvertinima:

2. informuoti ir konsultuoti Jonavos rajono gyventojus apie jstaigoje teikiamas socialines

paslaugas;

4. ugdyti socialinius klienty jgiidZius, jgalinti juos savarankiskam gyvenimui, integracijai j
visuomeng:

5. dalyvauti rengiant ir jgyvendinant socialiniy paslaugy teikimo programas ir projektus
Savivaldybeés teritorijoje;

6. vystyti nestacionariy socialiniy paslaugy infrastruktiiros tinkla rajone, artinant socialines
paslaugas prie asmens gyvenamosios vietos ir didinant socialiniy paslaugy prieinamuma;

7. atsizvelgiant | gyventojy poreikius ir Centro isteklius, pleésti teikiamas socialines
paslaugas, siekiant socialiniy paslaugy jvairoves;

8. organizuoti socialinés srities specialisty kvalifikacijos kélimo, jgijimo mokymus;
$vietiamuosius seminarus, konferencijas bei vykdyti kita metoding veiklg (metodiniy leidiniy
paruo$imas, nauju metodu ir gerosios patirties sklaida);

9. skatinti Jonavos rajono savivaldybeés teritorijoje gyvenanéiy Zmoniy su negalia integracija
i sveikujuy visuomene;

10. dalyvauti rajono nevyriausybiniy organizacijy telkime, skatinant rajono nevyriausybines
organizacijas aktyviau dalyvauti socialiniy paslaugy teikime nejgaliems Zmonéms, vienisiems senyvo
amZiaus Zmonéms, socialine atskirtj patiriantiems bei socialiai remtiniems asmenims;

11. organizuojant sociokultiirines, psichosocialines, socialinio ugdymo, konsultavimo ir

dienos uzimtumo paslaugas mazinti paZeidziamy rajono gyventojy socialing atskirtj.

2.2. STRATEGINIO VEIKLOS PLANO TIKSLAI BEI UZDAVINIAL
VYKDYTOS PROGRAMOS, PRIEMONES IR JU JGYVENDINIMO REZULTATAI

Siekdamas jgyvendinti strateginius veiklos plano tikslus, Jonavos rajono socialiniy paslaugy
centras:

2022 m. Socialiniy paslaugy centras socialinés prieZiiiros ir atvejo vadybos paslaugas teike
249 Seimoms, kuriose auga 454 vaikai (Zr. 4 lentelg).

Seimoms teikiamos bendrosios ir specialiosios socialinés paslaugos: tarpininkavimo,
dokumenty tvarkymo ir integracijos j darbo rinka, darbas su tévais ir vaikais sprendZiant jy socialinés
adaptacijos, delinkventinio elgesio, uZimtumo ir kitas problemas. 201 Seimai VVTAIT inciatyva buvo
nustatytas atvejo vadybos poreikis. Atvejo vadybos metu Socialiniy paslaugy centro specialistai
Seimoms teikia tarpinstitucing kompleksing pagalba, sprendZiant Seimai aktualias socialines,
psichologines, sveikatos, edukacines ir kt. problemas.
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Intensyviai buvo vykdomas socialinés rizikos prevencijos darbas, 1243 asmenys gavo
kompleksines paslaugas Seimai, kriziy intervencijos. socialinio ir psichologinio konsultavimo
paslaugas. Kompleksiniy paslaugy Seimai rémuose 2022 m. aktyviai buvo vystoma mediacijos veikla.
42 konfliktuojantios, besiskirian¢ios eimos gavo nemokamas mediacijos paslaugas ir ju déka
sékmingai isprendé nesutarimus.

2022 m. Socialiniy paslaugy centras socialinés priezitros ir atvejo vadybos paslaugas teike
249 Seimoms, kuriose auga 454 vaikai:

4 lentelé
e il e e Seima gaunanti
eima patirianti soc. rizika, | Seima patirianti soc. kompleksines Beras
jai taitkoma AV rizika
paslaugas
:Ew gl | i i B
g 8 = 2 3 2 3 = < 3
‘g - EE | o | §8 | +4 g | 8 £
L E‘ £ = E E = E‘ =4 P = %
E . E =L g i = =1
3 i B B S B 5 |2 $2
= = a =@ 2 = @
1';1 g : - ';1 - ] ",;! -
Jonavos 45 78 25 48 34 52 104 178
Uusaliy 12 19 12 19
Sveicarijos 4 6 4 7 6 8 14 21
Ruklos 21 60 18 39 12 22 51 121
Bukoniy 4 7 3 8 4 4 11 19
Zeimiy 6 8 5 9 1] 13 25 0
Kulvos 3 8 2 2 5 7 10 17
Sily 2 4 f 11 3 7 11 22
Upninky ] 13 4 11 2 3 12 27
Viso: 249 454

Siekiant spresti socialinés atskirties problemas bei siekiant socialinés rizikos
prevencijos tiksly — 62 vaikams i§ Seimy, kurioms nustatytas socialiniy paslaugy poreikis,
sistemingai (kickviena darbo diena) buvo organizuojamas dienos uZimtumas Socialiniy paslaugy
centro Rimku, Upninku. Zeimiy padalinivose. Vaiky vasaros stovyklos veikloje buvo uzimti 59
socialine atskirtj patiriantys miesto ir kaimo seni@inijy vaikai. PaZymétina, kad organizuojant dienos
centry veikla buvo susidurta su karo pabégéliy (i8 Ukrainos ir Sirijos) vaiky dienos uzimtumo bei jy
socializacijos i3stkiais, kuriuos pavyko sékmingai iSspesti organizuojant vieno langelio pagalbos
pabégéliams sistemos jdiegimg Jonavos r. socialiniy paslaugy centre.

Pagalba karo pabégéliams ir imigrantams: Nuo karo Ukrainoje pradzios Jonavos
socialiniy paslaugy centras suteiké pagalba 758 pabégéliams i8 Ukrainos (i8 ju 435 suaugusieji ir 323
vaikai) ir 39 Sirijos karo pabégéliams. Socialinés paslaugos pabégeliams teikiamos vieno langelio
principu. Vadovaujantis vieno langelio principu Centro socialiniai darbuotojai dirba su kiekvienu j
Jonava atvykstan&iu Ukrainos karo pabégéliu. Socialiniai darbuotojai vertina individualius pabégeéliy
poreikius ir organizuoja reikiama pagalba — apgyvendinimas savivaldybés siiilomose patalpose,
pagalba nuomojantis busta; vaiky uZraSymas j darZelius, mokyklas; tarpininkavimas su UZimtumo
tarnyba, potencialiais darbdaviais; pagalba pildant dokumentus dél socialiniy i3moky, nejgalumo,
pensijy ir pan.; tarpininkavimas su Migracijos departamento teritoriniais skyriais; tarpininkavimas
organizuojant sveikatos prieZiiiros paslaugas ir pan. Tai reidkia, kad Zmonés atvyke | svetima 3alj, j
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. nepazjstama miesta néra priversti vaiki&ioti po atskiras instancijas. bet yra priimami vienoje jstaigoje.
kurioje gauna visa biitina informacija (tiek apie Centro, tick apie kity jstaigy. rajono NVO) paslaugas.

Jonavos r. socialiniy paslaugy centro specialisty 2022 m. darbo rezultatai, teikiant
paslaugas ir bendradarbiaujant su kitomis institucijomis, skatinant pabégéliy integracija:

o 22 pabégéliy vaikai sistemingai lanko jstaigos vaiky dienos centra, daugiau nei 50 vaiky
dalyvauja jvairioje Centro organizuojamojoje sociokultiiringje veikloje:

e 293 gavo kvalifikuota psichologing pagalba:

e 42 pabégéliai (30 ukrainie¢iy, 12 siry) sistemingai 2 kartus per savaite lanko Centre
organizuojamus lietuviy kalbos jgudziy lavinimo uZsiemimus;

e 29 pabégeliai dalyvauja Centro, kartu su partneriais, igyvendinamo projekto ,Darbas —
sékmés garantas® rémuose organizuojamuose profesinio orientavimo, floristikos,
skaitmeninio rastingumo ir verslumo uzsiémimuose;

¢ 6 pagyvene ukrainiediai, tarpininkaujant Centro specialistams, apgyvendinti globos namuose
(jie yra lankomi centro specialisty globos jstaigose, bendradarbiaujant su globos namais

. organizuojamos tikslinés konsultacijos ir uZsiemimai)

e teikiama pagalba 14 ukrainiediy globéjy Seimoms, jose augantiems 18 vaikams. Dwvi lietuviy
$eimos riipinasi 2 ukrainieéiy vaikais.

e 302 ukrainietiai uZsiregistravo UZimtumo tarnyboje. 193 jsidarbino;

e tarpininkaujant Centro darbuotojams 523 suaugusiems ir vaikams suteiktos sveikatos
prieziiiros paslaugos;

Nuo karo siaubo pabége Zmonés ilgisi savo tévynés, namy, ten likusiy artimujy ir
draugy. Socialiniy paslaugy centro specialistai, teikdami socialines paslaugas Ukrainos karo
pabégéliams, atsizvelgé i klienty poreikius ir jkiire sekmadiening ukrainieciy mokyklg Seimoms.
Sociokultiirine veikla Ukrainos karo pabégéliy grupéms vykdo darbuotojos i§ Ukrainos. Centre
sudarytos unikalios sglygos susiburti Seimoms, bendrauti gimtaja kalba, Svesti nacionalines Ukrainos
Sventes, minéti svarbias datas, jungtis j bendras edukacines veiklas, rengti literatfirinius vakarus,
dalyvauti jvairiuose palaikymo bei labdaringose renginiuose, isvykose, ekskursijose. Sekmadieninés
mokyklos tikslas ne tik suburti ukrainie¢ius bet ir siekiama atrasti misy tauty bendryséiy.

. Sekmadienine mokykla lanko daugiau nei 30 asmeny. Centras organizuoja daug jvairiy akeijy,
siekiant paremti ir palaikyti karo alinamg Ukraina. Projekto ., Vilties drugeliai” uZsiémimy metu buvo
surinkta 2500 eury, kurie buvo perduoti Ukrainos Zmonéms. Centre sistemingai organizuojama
apkasy Zvakiy gamyba, | veikla jtraukiant tiek suaugusiuosius tiek vaikus. Veiklose dalyvauja lietuviy
ir ukrainie¢iy $eimos.

Teikiant pagalba nukentéjusiems nuo karo asmenims, Jonavos r. socialiniy paslaugy
centro specialistai bendradarbiauja su labdaros ir NVO organizacijomis. Socialiniy paslaugy centre
periodiskai dalinamos ,Maisto banko* kortelés, suteikiama informacija apie papildoma labdaringy
organizacijy teikiamg parama misy mieste (labdaros paramos fondais ,.Gerumo sparnai®,
Jonavie¢iai padeda”, Lietuvos Caritas, Lietuvos Raudonasis KryZius).

Socialiniy paslaugy centro Globos centro veikla: Nuo 2018 m, rugséjo men. Socialiniy
paslaugy centras vykdo Globos centro veikla. Globos centro specialistai dirba su potencialiais ir
esamais (laikinais ir nuolatiniais) vaiky globegjais (rupintojais), seimyny dalyviais, budintiais
globotojais, veda GIMK mokymus, teikia isvada dél pasirengimo tapti vaiko globéju (rlipintoju),
itéviu, Seimynos dalyviu, budinéiu globotoju, vykdo globos prieziiira, organizuoja globos perZidiras,

. nustacius vaiko globa (riipyba) Seimoje vertina vaiko individualius poreikius, organizuoja tikslines
konsultacijas vaiko poreikiy tenkinimo, saugaus rysio kiirimo, jealinimo ir kitais klausimais, teikia
nuolatine palaikomaja ir kriziy intervencijos pagalbg globejy (ripintojy) $eimoms. 2022 m. Socialiniy
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paslaugy centro Globos centre paslaugos teiktos: 136 vaikams, globojamiems 84 globéjy eimose; 11
vaiky, globojamiems 2 3eimynose; 3 jvaikintiems vaikams, 2 jtéviy Seimose. Suorganizuoti 144
globojamy (riipinamu) vaiky susitikimai su biologiniais tévais ar artimais giminaiciais. Organizuoti
pagrindiniai GIMK mokymai 2 grupéms — paruoita 18 asmeny. testiniy mokymy 2 grupés — 20
asmeny. Viso organizuotuose mokymuose dalyvavo 38 potencialiis ir esami globéjai (riipintojai).
Kiekviena ménesj sékmingai veikia globéju (riipintoju. Seimynos dalyviy ir budindiy globotojy
savitarpio paramos grupé, teikiama psichologiné pagalba. 2022 m. déka Socialiniy paslaugy centro
Globos centro specialisty darbo 45 netekusiems tévy globos vaikams buvo organizuota laikinoji globa
(ripyba) Seimoje (i¥vengiant apgyvendinimo globos jstaigoje), 3 vaikai graZinti j biologing 3eima,
keliems vaikams pakeistas globéjas. 2022 m. buvo priimti pradymai ir nustatyta 37 vaikams tevy ar
kity jstatyminiy atstoviy prieZitira tévy pradymu.

2022 m. migranty krizé ir karas Ukrainoje salygojo didesnj darbo krivj ir Globos centre,
specialistai intensyviai dirbo su nelydimais nepilnameciais prieglobs¢io pradytojais, vertino socialiniy
paslaugy poreiki, ruodé artimus giminaicius, norincius globoti imigranty vaikus, globai (riipybai)
Seimoje.

2022 metai buvo aktyviai organizuojamos sociokultiirinés paslaugos globéjy (r@ipintojy)
Seimoms bei Jonavos bendruomenei, intensyviai vykdyta Globos centro vieSinimo veikla, siekiant
keisti negatyvias visuomenés nuostatas j globéju (ripintojy) Seimas, pritraukti naujy globéjy
(riipintoju) bei stiprinti globéjy (riipintojy) jvaizdj visuomenéje. Bendradarbiaujant su socialiniais
partneriais vyko 10 renginiy, dalyvauta 4 socialinése akcijose. Vienam globejui rajone jteiktas
Ordinas uZ nuopelnus Lietuvai. Globos centre jdiegtas naujas paslaugy gavéjy konsultavimo TBRI
(Pasitikejimu gristy santykiy intervencija) metodas, 4 specialistai jgijo teis¢ konsultuoti naudojant §j
metoda. Atsizvelgiant | auksta psichikos sveikatos paslaugu poreikj bei siekiant plésti psichikos
sveikatos problemy turintiems paslaugu gavéjams paslaugy pagalbos tinkla 2022 m. sausio 24 d.
Jonavos rajono socialiniy paslaugy centras pasira$¢ sutartj Nr. VP2-6 su privadia klinika
.LotusMedica” dél psichinés sveikatos stiprinimo ir psichoterapijos paslaugy teikimo skirty Jonavos
savivaldybéje globéjams (riipintojams), Seimynos dalyviams, budintiems globotojams bei jy
globojamiems (riipinamiems), priZiirimiems vaikams. Per 2022 metus 3i paslauga buvo suteikta 384
kartus. Buvo vedami 3 grupiniai psichoedukaciniai uZsiémimai paaugliams.

Mobilios psichologinés pagalbos teikimas: 2022 m. Socialiniy paslaugy centras sekmingai
tesé naujos pagalbos organizavimo priemonés jgyvendinima — psichologiniy paslaugy teikimas rajone
organizuojamas taikant paslaugy prie gyvenamosios vietos priartinimo principa (Socialiniy paslaugu
centro paslaugy gavéjai konsultuojami pagal ju gyvenama vieta, tick mieste, tiek kaimuose Centro
padaliniuose). 2022 m. pagalba suteikta 540 asmenims (vid. 1080 konsultacijy).

Parama maisto produktais: Jonavos rajone 2022 m. maisto produktais i3 Europos paramos
fondo apriipinti labiausiai nepasiturintys asmenys. Buvo organizuoti 6 dalinimai (Socialiniy paslaugy
centro darbuotojai kaimo senilinijose vyko | namus, dalino produktus laikantis saugumo reikalavimy
ir pan.). vieno dalinimo metu parama gavo 3017 rajono gyventojy.

Asmens savarankiSkumo lygio jvertinimas, nustatant darbingumo / nejgalumo lygj: nuo
2019 m. Socialiniy paslaugy centrui pavesta nauja asmens savarankiSkumo lygio jvertinimo,
nustatant darbingumo / neigalumo lygi. funkcija. 2022 m. savarankiskumo jvertinima atliko 405
asmenuy, 88 nejgaliems, senyvo amZiaus asmenims jvertinti socialiniy paslaugy poreikiai.

Techninés pagalbos priemonémis (nejgaliojo veziméliais, vaikStynemis, funkcinémis
lovomis ir pan.) buvo apriipinti 427 Jonavos rajono gyventojai.

Intensyvi kriziy intervencijos pagalba suteikta 11 smurta Seimoje patyrusioms aukoms ir 13
smurto liudininkams (nepilnamegiams vaikams). Dalis motery buvo laikinai apgyvendintos saugioje
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aplinkoje (tarpininkauta apgyvendinant Kriziy centre). Smurta patyrusioms suteikta profesionali
socialine, psichologiné, teisiné, medicininé pagalba, apriipinimas biitiniausiais daiktais. 57 asmenys
(smurtautojai) atsiysti Kauno policijos komisariato Probacijos tarnybos, dalyvave Socialiniy
paslaugy centro organizuotoje Elgesio korekcijos ir pasikartojantio smurto prevencijos programoje.

Transporto organizavimo paslaugos: Jonavos savivaldybes gyventojams 2022 m. suteiktos
331 transporto paslaugos. Iprastai Sia paslauga naudojosi nejgallis ir senyvo amZiaus asmenys,
turintys mazas pajamas ir dél sveikatos sutrikimy negalintys savarankiskai nuvykti j gydymo ar
socialines jstaigas.

Pagalba priklausomybés ligomis sergantiems: Sékmingai jgyvendinama Priklausomybés
ligomis sergantiems programa, pagal kurig 2022 m. Programoje dalyvavo 167 dalyviai, i kuriy:
gydytojo psichiatro konsultacijas/ medikamentinj gydyma gavo 37 asmenys; dalyvavo ,,Minesota”
programoje | asmuo; llgalaikés (nuo 12 iki 18 meén.) reabilitacijos paslaugas gavo 3 asmenys:
kodavimo hipnozés biidu paslaugas gavo 5 asmenys; priklausomybes ligy konsultanto konsultacijos
buvo suteiktos 244 kartus; transporto paslaugos suteiktos 42 kartus; palaikomoji pagalba (tikslinés
soc. darbuotojo, psichologo tikslinés konsultacijos) buvo teikiamos 167 asmenims.

Pagalba apgyvendinant globos jstaigose: Socialiniy paslaugy centre 2022 metais priimti 155
prasymai, i3 jy: trumpalaikei globai 56 ir j Grupinio gyvenimo namus — 3. Savivaldybés komisijos
sprendimu asmenys apgyvendinti globos namuose, suteikiant ilgalaike globa.

Dienos uZimtumo paslaugos suaugusiems: 2022 m. veike Socialiniy paslaugu centro Rimkuy,
Upninky, Ruklos ir Zeimiy padaliniai. Padaliniuose, pasitelkiant atitinkamus specialistus, padedama
tobulinti bei ugdyti socialine atskirtj patirian¢iy nejgaliy (8 asmeny), pagyvenusiy (42 asmenys) ir
kity asmeny socialinius bei darbinius jgidZius (siuvimas, mezgimas, savarankiSkas patalpy ir
aplinkos tvarkymas). Probleminiy Seimy tévams organizuojami tévystés jgiidZiy ugdymo uZsiémimai
— kiekviena savaite.

Centro specialistai siekia biiti inovatyvis, dinamiski ir pasiruo3e pokytiams, nuolatos domisi
naujovémis, ie$ko tobuléjimo sri¢iy ir siekia jas jgyvendinti. 2022 m. Centro Paramos Seimai ir
atvejo vadybos padalinyje veikla vykde 6 atestuoti tevystés grupiy vadovai. Per 2022 m. jvyko 3
mokymuy grupes tévams, kuriuose dalyvavo 27 asmenys (tévai, auginantys vaikus). Grupiy dalyviams
buvo jteikti tiksliniy grupiy baigimo pazyméjimai.

Visoms tikslinéms grupéms teikiamos sociokultiirinés paslaugos (bendravimas grupése,
megstamos veiklos vykdymas, dienos uZzimtumas ir pamoky ruoSimas — vaikams). Teikiama
psichologiné-psichoterapiné pagalba Seimos nariams kriziniu laikotarpiu.

Pagalba asmens namuose: Socialiniy paslaugy centro ir padaliniy specialistai 2022 metais
teiké dienos socialinés globos paslaugas | namus 33 sunkia negalig turintiems asmenims, integralia
pagalba bei socialinés priezitros paslaugas 150 pagyvenusiems asmenims ju namuose. Socialiniy
paslaugy centro darbuotojai teikia socialinés prieZitiros (teikia individualios prieZifiros specialistas —
socialinio darbuotojo padéjéjas) ir dienos socialinés globos (teikia socialinio darbuotojo padéjéjas +
specialisty komanda) visose kaimo seniiinijose.

PaZymeétina, kad aktuali i8lieka paslaugy | namus specialisty (individualios prieZiiiros
personalas) etaty stoka. Kasmet didéjant paslaugy | namus poreikiui, Sias paslaugas teikianciy
darbuotojy (etaty) skai¢ius nedidéja. Nuo 2017 m. iki 2021 m. pabaigos Socialiniy paslaugy centras
gaudavo dar ES parama [ntegralios pagalbos asmens namuose teikimui (buvo finansuojami 2 mobiliy
komandy specialisty DU). Pasibaigus projektui, siekiant paslaugy tgstinumo uZtikrinimo, priimtas
sprendimas laikinai finansuoti integralios pagalbos namuose teikima. Atsizvelgiant | SADM
koordinuojamo naujo Integralios pagalbos Lietuvoje projekto derinimo uzdelsima. sutartj planuojama
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pasiradyti 2023 m. balandZio mén. ir tokiu biidu uZtikrinti integralios pagalbos asmens namuose
paslaugy teikima.

* PROJEKTINES VEIKLOS:

2022 metais sékmingai uzbaigtas Europos Sajungos struktiiriniy fondy finansuojamas
projektas ,,INTEGRALIOS PAGALBOS TEIKIMAS JONAVOS RAJONE®. Projekto pagalba
Jonavos r. socialiniy paslaugy centre jkurtos papildomos 6 darbo vietos, dvi specialisty komandos
(socialinis darbuotojas, individualios prieZitros darbuotojas, slaugytojas ir jo padejejas,
kineziterapeutas) teiké kompleksines paslaugas namuose 34 nejgaliems, senyvo amZiaus Zmonems
tiek mieste, tiek kaimo senifinijose. Pasibaigus projektui, siekiant paslaugy tg¢stinumo uZtikrinimo,
2022 metais buvo priimtas sprendimas laikinai finansuoti integralios pagalbos namuose teikima.
Jonavos rajono savivaldybéje buvo organizuota naujo Integralios pagalbos projekto teikéjo atranka
— juo tapo Integralios pagalbos teikimo patirtj turintis Jonavos r. socialiniy paslaugy centras. Siuo
metu, siekiant gauti ES struktiiriniy fondy finansavima 3ios paslaugos pratgsimui, vyksta Centro ir
SADM sutarties pasiraSymo procediros.

2022 metais sékmingai tesiamas ,,KOMPLEKSINES PASLAUGOS SEIMAI
JONAVOS RAJONE* projektas, kuris jgyvendinamas bendradarbiaujant su V[ Vaiky ir jaunimo
visapusisko lavinimo centru. Projekto rémuose miisy rajono $eimos gauna nemokamas socialinio
darbuotojo, pedagogo, psichologo, psichoterapeuto, mediatoriaus ir teisininko paslaugas. Apie
projekto sékminguma byloja jo rezultatai — gavéjy skai€ius virSija numatytus rezultatus. I3 viso virs
1300 asmeny gavo pagalba iio projekto rémuose. Siuo metu, siekiant gauti ES struktiiriniy fondy
finansavima 3ios paslaugos pratesimui, vyksta Centro ir SADM sutarties pasiraSymo procediiros.
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vaiky vasaros uzimtumas — dienos stovykla. Karas Ukrainoje salygoja naujos Centro klienty grupes
- pabégéliy vaiky — dienos uzimtumo poreikj. Todél 2022 m. tradicinis Centro vaiky vasaros
stovyklos projektas ,SEKMINGOS SOCIALIZACIJOS KELIU* jgavo tarpkultiiriSkumo spalvy
- 2022 m. buvo organizuota lietuviy, ukrainie¢iy ir siry vaiky bendra vasaros stovykla. Stovyklos
metu vaikai didZiaja dalj laiko praleido gamtoje. Dalyvavo meninés veiklos uzsiemimuose, sportavo,
7aidé judriuosius ir improvizacinius Zaidimus, kuriy metu ugdé démesinguma, draugiskuma, pagarba
vienas kitam, lavino bendravimo ir konflikty sprendimo jgiidZius, didino mokymosi motyvacija.

7 kaimo seniiinijy.

Jonavos r. socialiniy paslaugy centras jau ketvirtus metus prisideda prie projekto
+VAIKU SVAJONES*. Projekto tikslas — ispildyti kuo daugiau sudetingomis soc. salygomis
gyvenaniy vaiky svajoniy bei padrasinti vaikus tiketi savo svajonémis ir jy siekti. Projekto veikla
yra pagrista savanoriskumo principu: visi jj organizuojantys monés, projekto partneriai ir socialiniai
centrai, besiripinantys 3iais vaikais, projekte dalyvauja savanoridkai bei neatlygintinai, projekto
igyvendinimui aukodami savo asmeninj laika ir kitus iSteklius.




Jonavos r. socialiniy paslaugy centras jau ne
pirmus metus dalyvauyja  MAISTO BANKAS®
akcijose, kuriy metu surinktus produktus véliau i5dalina
socialing atskirtj patiriantiems Centro klientams. 2022
m. parama maisto produktais buvo renkama ne tik
Lietuvos, bet ir Ukrainos Kkaro pabegéliams,
gaunantiems paslaugas Jonavos r. socialiniy paslaugy
centro Imigranty informacijos centre.

Socialinis projektas ,,ZMOGUI REIKIA ZMOGAUS*,
.Pats didZiausiais stebuklas — tai Zmogaus Sirdies Siluma,
padovanota kitam, nuo negandy ..3alané¢iam™, Zmogui!* Jonavos r.
socialiniy paslaugy centro darbuotojai kvieté Jonavos rajono
gyventojus pasidalinti dovanomis, kurios ypatingai vertingos, t. y.
savo laiku ir démesiu, bendravimu, Sirdies Siluma pagyvenusiems
vienidiems Zmonems, prieglobstj gavusiems asmenims ir soc.
rizikos Seimuy vaikais.

GEROVES KONSULTANTO MODELIO IDIEGIMO PROJEKTAS:

2022 mety laiméjimas - ES finansuojamas
projektas ,Gerovés konsultanty modelio

idiegimas Jonavos r. savivaldybéje”.
2022 m. biudietas - 47 676 eur.

- Apmokyti gerovés konsultantai;

- suteikta savalaiké gerovés konsultanto
paslauga 60 psichoemocinius sunkumus

patiriantiems Jonavos gyventojams;

- jgyvendintinas naujy darbo viety
jrengimas (fiziniy darbo sqlygy
gerinimas), jrengti relaksacijos ir
konsultavimo kabinetai.

* Darbuotojy kvalifikacijos kélimas: Kiekvienos jstaigos sékmes pagrindas yra
kompetentingi darbuotojai. Jonavos r. socialiniy paslaugy centre suteikiama galimybé darbuotojams
tobuléti ir gilinti Zinias savo profesinéje veikloje. 2022 metais Bendradarbiaujant Lietuvos psichology
sajunga organizuotas darbuotojy Psichinio atsparumo tyrimas ir tikslingi darbuotojy psichines
sveikatos kompetencijy didinimo mokymai (dalyvavo 30 paslaugas | namus teikian¢iy specialistu).
Bendradarbiaujant su Kauno kolegijos Socialinio darbo katedra parengtos naujos kvalifikacijos
kélimo programos apie socialiniy paslaugy teikima tarpkultiiriniame kontekste. Mokymuose pagal
§ig ir kitas patvirtintas programas dalyvavo 83 darbuotojai.

Siekiant aukstos jstaigos darbuotojy kvalifikacijos 2022 m.:
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e organizuotas visy darbuotoju dalyvavimas supervizijos sesijose.

e 100 proc. jstaigos socialiniy darbuotojy uZregistruoti dalyvavimui SPPD Socialiniy
darbuotoju atestacijos programoje, kuri uztikrina darbuotojy galimybes teisti dokumentus
atestacijai;

e 68 jstaigos socialiniams darbuotojams, ju padéjéjams suteikta galimybé kelti savo
psichineés sveikatos kompetencijas..

e organizuotas mokymy ciklas, skirtas 2 grupéms: 1) socialiniams ir darbuotojams, 2)
individualios prieziiros darbuotojams profesinés veiklos rizikos veiksniy minimizavimui (12
vot. po 4 val. 48 val.):

e Jonavos r. socialiniy paslaugy centras tapo pirmaja rajono jstaiga, kuri savo darbuotojams
nuo 2021 m. organizuoja ir finansuoja Streso valdymo mokymus, pagal inovatyvy VR streso
klinikos metoda (24 val. kiekvienam);

e visiems soc. srities jstaigos darbuotojams (100 proc.) sudaryta galimybé kelti kvalifikacija
tikslinése mokymuose, seminaruose, konferencijose (2022m. Zenkliai virSytas 16 val.
reikalavimas — kiekvienas darbuotojas isklausé 102 val.):

e organizuoti tarptautiniai jstaigos darbuotojy (7 darbuotojai) mokymai: ,Nordplus
Horizontal 2021, 5 min between clients™ (Norvegija); Strengthening the emotional health of
employees of social service institutions and methods of overcoming stress at work (Berlynas).
2022 m. Centro direktoré, bendradarbiaujant su LSP[VA ir Kauno Kolegijos Socialinio darbo
katedra paruo3é ir organizavo tarptautinius mokymus ,, TarpkultiiriSkumas socialiniame darbe:
paslaugy teikimo imigrantams organizavimo ypatumai® (patvirtinta 16 val. kvalifikacijos
kélimo programa, programos autoré dr. V. Demidenko). Organizuoti tarptautiniai mokymai
[talijoje.

e 2022 m. kvalifikacija kélé ir Centro vadovas: 2022 m. lapkric¢io 23 d. SADM komisijos
sprendimu V. Demidenko suteikta auk3¢iausia (tretioji) Lietuvos socialiniy paslaugy jstaigu
vadovy kvalifikaciné kategorija.

Taip pat 2022 m. sékmingai organizuotas Centro darbuotojy profesinés rizikos
vertinimas, pagal visas jstaigos pareigybes ir skirtingas darbo vietas (tiek pagrindiniame pastate, tiek
padaliniuose). [vertinti fiziniai, fizikiniai, ergonominiai ir psichosocialiniai profesinés rizikos
veiksniai — visuose nustatyta priimtina rizika.

Pazymétina, kad jstaiga 2022 m. uztikrino visy darbuotojy kvalifikacijos kelimo poreiki.
Nors savivaldybés skiriamas finansavimas darbuotojy kvalifikacijos kelimui néra pakankamas,
jstaigos administracija nuolat ieko galimybiy nemokamai organizuoti SADM reikalavimus
atitinkanéius mokymus, bendradarbiaujant su Kauno kolegijos Socialinio darbo katedra (kartu
kasmet ruodiamos ir akredituojamos kvalifikacijos kélimo programos).

European Quality
in Social Services

UCISS

Jonavos r. socialiniy paslaugy centras

yra pirmoji rajono socialiniy paslaugy jstaiga,
kuriai suteiktas tarptautinis EQUASS kokybés e
sertifikatas. EQUASS — tai socialiniy paslaugy

kokybés sistema, apimanti tiek jstaigos veiklos m—
organizavima, tiek paslaugy teikejy, tiek klienty
parucsima.
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2021 m. liepos 27 d. Jonavos rajono socialiniy paslaugy centrui suteiktas EQUASS
kokvbés sertifikatas. 2022 m. siekiant islaikyti suteikta statusa, Centras vykde teikiamy paslaugy
kokybés monitoringa, 2022 m. sékmingai buvo jvertinta EQUASS pasiekimy ataskaita,

* Tarpinstitucinis bendradarbiavimas: 2022 m. jstaiga aktyviai bendradarbiavo su Lietuvos
socialiniy paslaugy vadovy asociacija (direktoré — valdybos naré) teikiant pasitlymus SADM del
socialiniy paslaugy sistemos tobulinimo, aktualiy klausimy sprendimo. Aktyviai bendradarbiauta su
Kauno kolegijos Socialinio darbo katedra dél soc. darbo studenty praktikos, savanorystes,
uzsakomujy tyrimuy, darbuotojy kvalifikacijos kélimo.

Kaip EQASS kokybés standartu sertifikuota jstaiga Centras bendradarbiavo su V3] Valakupiy
reabilitacijos centru ir European Platform for Rehabilitation — European Quality in Social Services
(Briuselis).

- 2022 m. centrui delegavus Jonavos kontaktinés jstaigos, dalyvaujant Tarptautiniy miesty
programoje/ Intercultural cities programme (ICC), funkcijas — aktyviai bendradarbiaujama su ICC
miestais (153 miestai i§ viso pasaulio). Atstovaujama Jonavai dalyvaujant tarptautiniuose
susitikimuose (internetu atsakinéjant j ICC audito uZklausas, ruosiant planus, vykdant ICC veiklas.

- Bendradarbiaujama su visoms rajono socialiniy paslaugu jstaigomis (tiek biudZetinémis, tick
NVO ir privaiomis), respublikos socialiniy paslaugy centrais, respublikinémis ir tarptautinémis
NVO: ,.Frida", Caritas, Lietuvos Raudonasis KryZius, Moters pagalba moteriai ir kt.

Socialinés paslaugos — tai paslaugos, kuriomis teikiama pagalba asmeniui (Seimai). del
amziaus, nejgalumo, socialiniy problemy i3 dalies ar visiskai neturinfiam, nejgijusiam arba
praradusiam gebéjimus ar galimybes savarankiskai riipintis asmeniniu (3eimos) gyvenimu ir
dalyvauti visuomenés gyvenime. Atsizvelgdami | valstybés ekonoming, socialing bei demografing
situacija bei reaguodami j nuolat didéjantj socialiniy paslaugy poreiki, bei jy gaunanéiy asmeny kiekj,
Jonavos rajono socialiniy paslaugy centro teikiamu paslaugy spektras nuolat plediasi ir auga.

PaZymétina, kad Jonavos r. socialiniy paslaugy centras yra didZiausig klienty skaiciy
turinti socialines paslaugas teikianti rajono jstaiga — 2022 m. i§ viso buvo aptarnauta 7363 tukst.
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rajono gyventoju. Tai akivaizdZiai atspindi Zemiau pateikta Jonavos rajono socialiniy paslaugy
centro, vykdomy veikly ir klienty kiekio diagrama (Paveikslas Nr. 1)

Analizuojant bendra Jonavos r. socialiniy paslaugy centro teikiamy paslaugy spektra
bei paslaugy gavéjy skaiciy, teigtina, kad didéja ne tik jstaigos teikiamy paslaugy jvairové (naujos
individualios prieziliros paslaugos Seimoms, auginanioms kadikius ir nejgalius vaikus,
savarankiskumo vertinimo, darbo su pabégéliais ir kt. funkcijos), bet ir paslaugy gavéjy skaicius
nuolat auga, tampa vis jvairesnis. Taip pat paZymétina, kad kai kuriy paslaugy poreikis (pvz. pagalbos
asmens namuose) auga spardiau, nei jstaigos Zmogiskuju ir finansiniy istekliy galimybés tenkinti
$iuos poreikis.

Jonavos r, socialiniy paslaugy centro 2022 m. veikla: Paveikslas Nr. 1:

Metodiné veikla (darbuotojy mokymai, seminarai,... [Jl| 183
Vienkartinés materialinés paramas paalpos (ligos atveju) [l 343
ES pagalba maisto produkeais (1 dafinimui vid. 3017) | AN :0:7
Bilsto ir aplinkos pritalkymas nejgaliems (poreikio vert. irkt) | 14
Dienos priefidra (72 vaikai; 42 senjoral; 8 nejgalas) ] 122
Intensyvi kriziy intervencija (dél smurto, traumy) | 21
Pagalba priklausomybés ligomis sergantiems [l 167
Tevystes lglziy ugdymas || 81
Smurtinio elegsio mazinimo programa (Probacios t) | 57

Jonavos r. socialiniy paslaugy centro vykdomos veiklos poky¢iai (Siuo atveju —
veiklos plétra) susije tiek su demografine, ekonomine situacija rajone / Salyje, tiek su jau keletg mety
vykdoma socialinés politikos reforma — sistemingai ple¢iant nacionaliniu mastu reglamentuota
savivaldybiy atsakomybe uztikrinti visy paslaugy prieinamuma savo rajony gyventojams.

e g
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3. PROBLEMOS
3.1. PROBLEMOS, SALYGOTOS VIDAUS IR ISORES FAKTORIU

Analizuojant 2022 m. veikla, teigtina, kad
prie esminiy veiklos i330kiy galima priskirti fakta, kad
istaigai kasmet naujai deleguojamos funkcijos (2022 m.
tai individualios prieZifiros darbuotojai darbui su
Seimomis ir Imigranty informacijos centro veikla). Taip
pat veiklg apsunkina daZna teisés akty kaita (2022 m.
kelis kartus keisti socialiniy paslaugy jstatymas ir
kelia krizés ir jy valdymas — 2022 m. tai Ukrainos karo
pabégéliy krizé: Pabégéliai néra nauja klienty tiksline
grupé miisy jstaigai, tadiau 2022 m. kovo meén. mums
neteko dirbti su tokiu dideliu pabégéliy skaié¢iumi, be to
skyrési Sios tikslinés grupés klienty statusas. teisiné
padétis, psichoemociné biklé ir pan. Socialiniy paslaugy
sistema nacionaliniu lygmeniu nebuvo paruo3ta paslaugy
teikimo organizavimui asmenims, neturintiems leidimo
gyventi LR, neZinomyjy buvo daug ir juos teko spresti
vietiniame lygmenyje ,ia ir dabar”. Siandien galima
konstatuoti, kad centro vadovybés ir darbuotoju
komandai pavyko sékmingai jveikti ir §j 1350kj]. Buvome
pirmuoju socialiniy paslaugy centru, kuris savivaldybéje
sukiire vieno langelio pagalbos Ukrainos karo
pabégeéliams sistema. Centre buvo jkurtas Imigranty
informacijos centras.

Vadovaujantis vieno langelio principu Centro socialiniai darbuotojai dirba su kiekvienu j Jonava
atvykstantiu Ukrainos karo pabégéliu. Socialiniai darbuotojai vertina individualius pabeégéliy
poreikius ir organizuoja reikiama pagalba — apgyvendinimas savivaldybés sifllomose patalpose,
pagalba nuomojantis busta; vaiky uzraSymas j darZelius, mokyklas; tarpininkavimas su UZimtumo
tarnyba, potencialias darbdaviais: pagalba pildant dokumentus dél socialiniy imoku, nejgalumo,
pensijy ir pan.; tarpininkavimas organizuojant sveikatos prieZiliros paslaugas ir pan. Tai reidkia, kad
#monés atvyke j svetima 3alj, | nepaZjstama miesta néra priversti vaiks¢ioti po atskiras instancijas,
bet yra priimami vienoje jstaigoje, kurioje gauna visa biiting informacijg tiek apie Centro, tiek apie
kity jstaigy, rajono NVO paslaugas. Jonavos r, socialiniy paslaugy centre Ukrainos karo pabégéeliams
nemokamai teikiamos: socialiniy darbuotoju paslaugos, psichologo konsultacijos, pabegeliy vaiky
dienos soc. prieZifira vaiky dienos centre, socialiniy jgtidziy ugdymas, kriziy intervencija, savitarpio
paramos grupés, organizuojami lietuviy kalbos kursai suaugusiems bei jgyvendinamas sekmadienines
Jonavos rajono ukrainie¢iy mokyklos veiklos organizavimas.

Dar viena 2022 m. stebima opi visuomenés senéjimo ir emigracija salygota
pagyvenusiy Imoniy nepriefifiros problema. Stebima nevienidy, tafiau savo artimujy
(emigruojandiy j uZsienj) paliekamy senjory skai¢iaus augimo tendencija. 2022 metais norinc¢iy gauti
socialines paslaugas j namus skai¢ius sieké 43 asmenis, i8 jy: 18 asmeny praSymai buvo patenkinti, 8
asmeny traukti j eile, taiau Siuo metu paslaugy gauti nenori, 17 kity asmeny pradymai nepatenkinti.
PaZzymeétina, kad dél etaty stokos, 3io poreikio tenkinimo galimybes ribotos.

.r\.l.ll-l._. likra -i:_z i
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3.2. ATLIKTI PATIKRINIMAI, KONTROLIUOJANCIU INSTITUCLJU AR
VIDAUS AUDITO. ISVADU APIBENDRINIMAS IR IVYKDYMO PRIEMONES

2022 m. Centre buvo atliktas Jonavos r. savivaldybés kontrolés ir audito tamybos
auditas. Audito metu identifikuoti nezymiis neatitikimai, del kuriy 2022-06-26 pateiktos
rekomendacijos, kurios yra jgyvendinamos.

4. VADOVO INDELIS, TOBULINANT [STAIGOS ADMINISTRAVIMA

4.1. PERSONALO VALDYMO, VIDINIU IR ISORINIU RESURSU PAIESKOS
REZULTATAI

Ukrainos karo pabégéliy krizé ir naujy. pagalbos pabégéliams, funkeijy vykdymas salygojo
didesnj tiek Centro darbuotojy, tiek vadovo darbo kriivj. Centro vadovui 2022 m. teko jveikti skubios
socialinés pagalbos ir socialiniy paslaugy Ukrainos karo pabégéliams teikimo, darbuotojy budéjimo
prie .kar3tos linijos™ ukrainie¢iams organizavimo, vieno langelio sistemos diegimo bei kitus i3sikius.

Vadovo dalyvavimas Komisijose:
Jonavos rajono savivaldybés administracijos direktoriaus sprendimu, jstaigos vadovas
ataskaitiniu laikotarpiu dalyvavo jvairiose komisijose:
- Jonavos rajono savivaldybés komisijoje dél socialinés priezidiros, dienos globos
paslaugy j namus skyrimo;
- Jonavos r. savivaldybés komisijoje deél biisto ir aplinkos pritaikymo nejgaliems
asmenims;
- Jonavos rajono savivaldybés komisijoje dél apgyvendinimo ilgalaikés ir trumpalaikés
globos jtaigose;
- Jonavos rajono savivaldybes administracijos vaiko gerovés komisijoje:;
- Jonavos rajono savivaldybés narkotiky, tabako ir alkoholio kontrolés komisijoje;
- Jonavos rajono savivaldybés visuomenes sveikatos rémimo komisijoje;
- Jonavos rajono savivaldybeés socialiniy projekty atrankos komisijoje.
Taip pat Jonavos r. socialiniy paslaugy centro direktoré 2022 m. dalyvavo ekspertinése LR socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos darbo grupése. 2022 mety pabaigoje SADM ministro jsakymu Jonavos
r. socialiniy paslaugy centro direktoré Demidenko jtraukta j Lietuvos Socialinio darbo taryba. Centro
direktore taip pat aktyviai dalyvauja Lietuvos socialiniy paslaugy jstaigy vadovy asociacijos veikloje,
yra $ios asociacijos valdybos nare.

4.2. ISTAIGOS [VAIZDZIO GERINIMO PRIEMONES

Siekiant Jonavos rajono bendruomenés informavimo bei didesnio socialiniy paslaugy
prieinamumo, bendradarbiaujama su Ziniasklaidos atstovais (straipsniai dienras€iuose, TV ir radijo
laidos), nuolat atnaujinama informacija Jonavos r. socialiniy paslaugy centro puslapyje —
www.jonavosspe.lt, taip pat jstaigos facebook paskyroje:  https:/www.facebook.com/
socialiniupaslaugucentras.jonava.

2022 m. jstaigos direktoré aktyviai dalyvavo nacionalinés televizijos, radijo laidy ir laikraséiy
vykdomoje socialinio darbo populiarinimo, socialiniy paslaugy jstaigy gerosios patirties sklaidos

veikloje: M
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- 2022 m. geguzés 5 d. DELFLIt ziniy portale; ,Psichologé pataria, kaip bendrauti su
naujais kolegomis — karo pabégéliais i§ Ukrainos”. Nuoroda:
https://www delfi.lt/multimedija/pagalba-ukrainai/psichologe-pataria-kaip-bendrauti-su-
naujais-kolegomis-karo-pabegeliais-is-ukrainos.d7id=90140525
- DELFLIt 2022 m. balandzio 19 d. .Bitina nacionaliné integracijos programa:
ukrainie¢iai Lietuvoje gali uztrukti ilgiau, nei tikéjosi. Nuoroda:

https://www delfi.lt/multimedija’pagalba-ukrainai/butina-nacionaline-integracijos-programa-
ukrainieciai-lietuvoje-gali-uztrukti-ilgiau-nei-tikejosi.d?id=90004725
- 2022 m. rugséjo 19-26 dienomis Jonavos rajono socialiniy paslaugy centras organizavo
vieSinimo kompanija, skirta Socialinio darbuotojo dienos minéjimui Jonavos rajone.
Centro specialistai aktyviai vykdé jvairias supaZindinimo su soc. darbu patirtinio
ugdymo veiklas tiek mieste, tick kaimo seniGnijose: (Kulvos Abraomo Kulviedio
mokykloje, Sveicarijos progimnazijoje, Uzusaliy mokykloje-daugiafunkciame centre,
Panoteriy krasto bendruomenéje VDC _Spindulys™), taip pat Bukoniy ir kitose
seniiinijose, Centro kieme Rimky mikrorajone. Si Centro direktorés inicijuota viedinimo
veikla 2022 m. buvo pazyméta SADM — ministerijos pradymu ji buvo viesai pristatyta
nacionaliniu mastu SADM organizuotoje $ventinégje 2022-09-27 konferencijoje Vilniuje.

Vadovo skaityti pranefimai:

2022 m. jstaigos vadovas aktyviai dalinosi geraja savo ir jstaigos moksline bei praktine patirtimi
Lietuvos ir uzsienio Mokslinése praktinése konferencijose:

- 2022 geguzés 26-27 d. Tartu (Estija) Tarptautinéje konferencijoje INTEGRATION
AT LOCAL LEVEL, BEST PRACTICES IN THE NORDIC AND BALTIC COUNTRIE skaitytas
pranedimas ,, Transition from emergency reception to long-term integration: local level practices™.

- 2022 geguzés 27 d. Tarptautinéje nuotolinégje mokslinéje konferencijoje (16th
International Scientific Conference) SOCIETY. INTEGRATION. EDUCATION skaitytas
pranesimas ,,Peculiarities of socio-educational support for women experiencing domestic violence in
the context of a pandemic situation®.

-2022 m. liepos 5-7 d. Tarptautingje mokslinéje konferencijoje EDULEARN22 (Ispanija)
skaitytas praneSimas . Preparing future social workers to work with forced migrants, using
experiential education methods™.

-2022 m. balandZio 26 d. Kauno Kolegijos organizuotoje konferencijoje ..Kalba Kauno
regionas: Socialinis darbas — mokslas ir praktika multidisciplininiu poZidriu” skaitytas praneSimas
..Socialiniy paslaugy teikimas karo pabégéliams: i$50kiai ir galimybes™.

-2022 m. geguzés 5d. Marijampolés Kolegijos organizuotoje konferencijoje ,,Socialiniai
darbuotojai be sieny: pagalba, riipestis ir globa™ skaitytas pranesimas , Karo pabégeliai — lukesciai ir
i880kiai. Ka bitina Zinoti teikiant socialines paslaugas™

-2022 m. geguzés 19 d. Respublikinéje mokslinéje-praktingje konferencijoje ,,Socialiniy
paslaugy teikimo tobulinimo aktualijos” (Jonava), skaitytas pranesimas ,Pagalba pabégéliams:
valstybes ir savivaldybiy veiksmy sinergija®.

-2022 m. rugséjo 29 d. VDU organizuotoje mokslingje- praktingje konferencijoje
.Tarpinstitucinio bendradarbiavimo galimybés Seimos pagalbos jgalinimo procese™ skaitytas
pranedimas ,.Paslaugy infrastruktiiros tobulinimo galimybés siekiant Seimos gerovés — geroves
konsultanto modelio diegimas*™.

-2022 m. lapkri¢io 22 d. Kauno Kolegijos ir LSP[VA Mokslingje- praktinéje konferencijoje
~Socialinis darbas - Socialinés partnerystés ,modeliu paremta profesija” skaitytas praneSimas
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.Socialiniy paslaugy vystymo galimybés savivaldybése ir jy sasajos su socialinio darbo studijy
programa: geroves konsultanto paslaugy diegimo galimybés®,

-2022 m. gruodzio 7 d. SADM ir Profesiniy kompetencijy tobulinimo centro organizuotoje
mokslingje -praktinéje konferencijoje .Lietuvos socialinio darbo ateitj kurian¢ios kompetencijos*
skaitytas pranesimas ,Kompetencijos Siuolaikinio socialinio darbo profesiniame lauke: ar idéjos
atitinka realybe?".

-2022 m. gruodzio 14 d. Kauno kolegijos ir Kédainiy pagalbos Zeimai centro organizuotoje
mokslingje praktineje konferencijoje” Alternatyvi globa: teorijos ir praktikos dermé* V. Demidenko
skaite praneSima — ..Vieno langelio principo taikymo galimybés Globos centro teikiamuy paslaugy
kontekste*.

Mokslo straipsniai:
- Straipsnis (paraSytas ir isleistas mokslo Zumale): V. Demidenko, E. Gelbiidiené (2022)

Peculiarities of socio-educational support for women experiencing domestic violence in
the context of a pandemic situation. SOCIETY. INTEGRATION. EDUCATION
Proceedings of the International Scientific Conference. Volume [, May 27th , 2022. 634-
646

- V. Demidenko, V. Kondratavi¢iené (2022) ,,Preparing future social workers to work with
forced migrants, using experiential education methods. EduLearn22, Spain. 2022, p.
4965-4969; ISBN: 978-84-09-42484-9; ISSN: 2340-1117




